
  

 
Organizado por Cestaticket 
 

 “Café con Ticket” brinda oportunidad de asesoría legal en 
materia laboral a profesionales margariteños 

 
Representantes de diversas empresas públicas y privadas de la Isla de Margarita 

contaron con asesoría legal para cumplir con las disposiciones de diversas leyes laborales 
vigentes 

 
Caracas, julio de 2010.- Con el objetivo de brindar valor agregado a sus clientes, 
Cestaticket presentó “Café con Ticket” un espacio de discusión y asesoría. En esta 
oportunidad, expertos en el área de legislación laboral informaron sobre aspectos 
vinculados con la Lopcymat, Loctisep, seguridad y salud laboral, así  como también, la 
Directora de Afiliación del Instituto Venezolano de los Seguros Sociales presentó los 
detalles sobre el funcionamiento del Sistema automatizado TIUNA. 
 
Durante el encuentro, representantes del escritorio de abogados “GRUPO Juris” 
conversaron sobre la relevancia de la prevención integral aplicada al consumo de drogas 
en el ámbito laboral, y la necesidad latente de ejecutar acciones que incrementen los 
factores de protección en las organizaciones. De igual forma, se hizo una revisión a los 
principales aspectos contemplados en la propuesta de  reforma de la Ley Orgánica del 
Trabajo. 
 
“Orientados a generar bienestar, nuestro compromiso como empresa es brindar apoyo a 
todos nuestros clientes para facilitarle sus procesos de negocio. Es por esto que al darnos 
la oportunidad de convertimos en aliados estratégicos,  brindamos espacios de 
intercambio de información y de experiencias para que expertos en la materia los 
asesoren gratuitamente en el manejo de sus procesos laborales”, declaró Berta Hamana, 
Directora de Mercadeo y Comunicaciones de Cestaticket.  

 

Por otro lado, Zuleima Vallejos, Directora de Afiliación del Instituto Venezolano de los 
Seguros Sociales, presentó cómo es el proceso de afiliación institucional a esta entidad. 
Durante la ponencia, se hizo especial énfasis en dar a conocer el Sistema de Gestión y 
Autoliquidación de Empresas TIUNA. Este nuevo proyecto automatiza la relación 
Empleador - Seguro Social a través de la página Web www.ivss.gob.ve, lo que permite 
reducir errores comunes en los trámites, así como disminuye tiempos de respuesta por 
parte del Instituto. 
 
 
“Queremos estar más cerca de nuestros clientes para construir una relación basada en la 
confianza; somos más que proveedores de Beneficios Sociales, somos asesores 
organizacionales que ofrecemos herramientas a nuestros clientes para agilizar sus 
procesos”, acotó Hamana. 
 

 ---------------------------------------------- 



Acerca de Cestaticket  
Cestaticket es una empresa pionera y líder en Venezuela, con más de 18 años de experiencia en el país. Contamos con la 
más completa red de establecimientos afiliados y un portafolio de productos ajustado a las necesidades de nuestros 
clientes: Ticket Alimentación (papel y tarjeta), Ticket Restaurante, Ticket Juguete, Ticket Plus,  Ticket Compliments, y Ticket 
Guardería. 
 
 
Acerca de Edenred 
Líder mundial en el campo de los vales de servicios prepago, propone soluciones destinadas al bienestar individual y la 
mejora del desempeño de las organizaciones. Presente en 40 países, con 6.000 colaboradores, cerca de 500.000 clientes 
entre empresas privadas y organismos públicos, 33 millones de usuarios y 1,2 millones de afiliados, Edenred desarrolla dos 
categorías de productos: 

• Beneficios para empleados y ciudadanos en relación con la alimentación (Ticket Restaurant, Ticket Alimentación) o la 

calidad de vida (Ticket CESU, Ticket Guardería, etc.). 

• Soluciones de desempeño: gestión de gastos profesionales (Ticket Car), productos de incentivo y recompensa (Ticket 

Compliments, Kadeos, etc.) y nuevos productos electrónicos prepago. 

En 2009, Edenred registró un volumen de emisión de 12.400 millones de euros. 

 
 

 
 

 


